Manuale d'uso di WooCommerce per
principianti

Introduzione

WooCommerce € uno dei plugin piu potenti e popolari per trasformare il tuo sito WordPress
in un negozio online completamente funzionale. In questo manuale, ti guideremo passo
passo dall'installazione alla gestione delle tue prime vendite. Al termine di questa guida,
sarai in grado di configurare WooCommerce e gestire il tuo negozio con facilita.

1. Cos'é WooCommerce?

WooCommerce € un plugin gratuito per WordPress che ti consente di vendere prodotti (fisici,
digitali o servizi) direttamente dal tuo sito. Oltre alla vendita di prodotti, offre un'ampia
gamma di estensioni per aggiungere funzionalita extra, come la gestione delle spedizioni, i
pagamenti online e altro ancora.

2. Installazione di WooCommerce
Passo 1: Installare WooCommerce

Vai al pannello di amministrazione del tuo sito WordPress.
Vai su Plugin > Aggiungi nuovo.

Cerca "WooCommerce" nella barra di ricerca.

Clicca su Installa ora e poi su Attiva.
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Dopo l'attivazione, WooCommerce ti guidera attraverso una configurazione iniziale.
Passo 2: Procedura guidata di configurazione

Dopo l'installazione, WooCommerce avviera una procedura guidata per configurare i
seguenti aspetti:

e Indirizzo del negozio: il paese e la citta da cui operi.

e Valuta: scegli la valuta in cui venderai i prodotti.

e Tipi di prodotti: seleziona se vendi prodotti fisici, digitali o entrambi.
e Pagamenti: scegli i metodi di pagamento, come PayPal o Stripe.

3. Configurare il negozio WooCommerce
3.1 Aggiungere prodotti

Una volta completata la configurazione iniziale, puoi iniziare ad aggiungere prodotti al tuo
negozio.



Vai su Prodotti > Aggiungi nuovo.

Inserisci un titolo e una descrizione dettagliata del prodotto.

Aggiungi il prezzo del prodotto.

Inserisci una descrizione breve: questo testo apparira accanto all'immagine del

prodotto nella pagina del negozio.

5. Carica un'immagine del prodotto: vai nella sezione "Immagine del prodotto" per
caricare I'immagine principale.

6. Se il prodotto ha varianti (es. diverse taglie o colori), puoi aggiungerle nella sezione
Variabili.

7. Quando hai terminato, clicca su Pubblica.
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3.2 Gestire le categorie dei prodotti
Per organizzare i tuoi prodotti:

1. Vai su Prodotti > Categorie.
2. Aggiungi categorie come "Abbigliamento", "Elettronica", o "Accessori".
3. Assegna categorie ai prodotti durante la creazione o modifica di un prodotto.

4. Gestione delle vendite e dei pagamenti
4.1 Configurare i metodi di pagamento
WooCommerce supporta una varieta di metodi di pagamento. Per configurarne uno:

1. Vai su WooCommerce > Impostazioni > Pagamenti.

2. Qui puoi attivare e configurare i metodi di pagamento come PayPal, Stripe, bonifici
bancari, o pagamenti in contrassegno.

3. Segqui le istruzioni per collegare i tuoi account di pagamento.

4.2 Gestire gli ordini
Quando ricevi un ordine:

1. Vai su WooCommerce > Ordini per visualizzare tutti gli ordini in corso.

2. Clicca su un ordine per visualizzare i dettagli, come i prodotti acquistati, I'indirizzo di
spedizione e il metodo di pagamento utilizzato.

3. Una volta evaso l'ordine, puoi aggiornare lo stato a "Completato" per informare il
cliente.

5. Gestione delle spedizioni
5.1 Configurare le zone di spedizione

WooCommerce ti consente di definire le zone di spedizione per applicare diverse tariffe a
seconda della localita dell'acquirente.

1. Vai su WooCommerce > Impostazioni > Spedizione.
2. Clicca su Aggiungi zona di spedizione.



3. Definisci una zona (es. "ltalia", "Europa", o "Nord America").
4. Imposta le tariffe di spedizione per quella zona (es. tariffa fissa, spedizione gratuita, o
calcolo in base al peso).

5.2 Opzioni di spedizione
All'interno di ciascuna zona, puoi aggiungere vari metodi di spedizione:

e Spedizione gratuita: offri la spedizione gratuita per ordini superiori a una certa
soglia.

e Tariffa fissa: applica un costo fisso per la spedizione indipendentemente dal numero
di prodotti acquistati.

e Spedizione in base al peso: usa plugin aggiuntivi per calcolare la spedizione in
base al peso totale degli articoli nel carrello.

6. Gestione delle tasse
6.1 Configurare le aliquote fiscali
Se il tuo negozio & soggetto a tassazione:

Vai su WooCommerce > Impostazioni > Tasse.

Abilita la gestione delle tasse.

Definisci le aliquote fiscali per ciascuna zona di vendita.

Puoi impostare WooCommerce per calcolare automaticamente le tasse in base alla
localita dell'acquirente o del venditore.
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7. Personalizzazione del negozio
7.1 Scegliere un tema WooCommerce

Il tema del tuo sito definisce 'aspetto del negozio. Molti temi WordPress sono compatibili
con WooCommerce, ma esistono anche temi progettati appositamente per il commercio
online.

e Vai su Aspetto > Temi e cerca un tema compatibile con WooCommerce, come
Storefront.
Installa e attiva il tema.

Personalizza colori, layout e tipografia del tema tramite Aspetto > Personalizza.
7.2 Aggiungere plugin WooCommerce

Esistono numerosi plugin per espandere le funzionalita di WooCommerce. Alcuni dei piu
utili includono:

e WooCommerce Subscriptions: per vendere abbonamenti.
e WooCommerce Bookings: per prenotazioni di servizi o appuntamenti.
¢ WooCommerce PDF Invoices: per generare fatture automatiche.



8. Gestione del negozio e rapporti
8.1 Monitoraggio delle vendite

WooCommerce ti offre una panoramica delle vendite, dei prodotti piu venduti e delle
prestazioni complessive del negozio.

e Vai su WooCommerce > Rapporti per vedere le statistiche su vendite, ordini e
clienti.

8.2 Backup e sicurezza
E importante fare backup regolari del sito e del negozio per prevenire la perdita di dati.

e Usa plugin come UpdraftPlus o Jetpack per automatizzare il backup del sito.
e Mantieni WooCommerce, i plugin e i temi sempre aggiornati per evitare vulnerabilita
di sicurezza.

9. Risorse utili

e Documentazione ufficiale WooCommerce
e Forum di supporto di WooCommerce
e Estensioni di WooCommerce

Conclusione

Questo manuale ti ha fornito le basi per iniziare a gestire un negozio WooCommerce.
Ricorda che WooCommerce & estremamente flessibile e puoi adattarlo alle tue esigenze
specifiche man mano che il tuo negozio cresce. Esplora le numerose estensioni e opzioni
avanzate per ottimizzare la tua attivita online.

Buona fortuna e buone vendite!



